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SANTIAGO - LAGOS Y GLACIARES
                                              9 DÍAS / 8 NOCHES  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ITINERARIO: 
Día 01 / Aeropuerto Santiago  
Llegada a Santiago. Recepción en aeropuerto y traslado al hotel seleccionado. Alojamiento. 

Día 02 / Santiago – HD City Tour Panorámico 
Desayuno en el hotel. Medio día de visita de la ciudad de Santiago, recorrido panorámico por los principales atractivos de la ciudad, donde contrastan su rica historia y sus modernas e imponentes construcciones.  El Palacio de La Moneda, la Plaza de Armas, EL mercado central y El Cerro Santa Lucía, forman parte de este inolvidable paseo. Durante el camino nos detendremos en una tienda de lapislázuli donde podremos admirar y/o comprar hermosas joyas y únicas artesanías. Alojamiento. 

Día 03 / Santiago – Puerto Montt – Puerto Varas  
Desayuno en el hotel. A la hora convenida, traslado a Aeropuerto de Santiago para abordar vuelo con destino a Puerto Montt. Recepción en Aeropuerto y traslado al hotel seleccionado. Alojamiento. 

Día 04 / Puerto Varas – Navegación Peulla  
Desayuno en el hotel. Empezaremos una hermosa excursión navegando por el maravilloso Lago Todos los Santos, visitando los mundialmente conocidos Saltos del Río Petrohué y la localidad de Peulla, una pequeña villa ecológica de 120 habitantes que es parte del famoso circuito turístico Cruce Andino. Una vez visitado Los Saltos del Río Petrohué, navegaremos por casi dos horas el Lago Todos los Santos, observando los volcanes Osorno, Puntiagudo y Tronador. En Peulla disfrutaremos de un almuerzo servido en el homónimo hotel. En la tarde se podrán tomar actividades (no incluidas) de turismo aventura como canopy, cabalgatas, paseos en jet boat y safari 4x4 que se ofrecen en este paraíso de la naturaleza. Regreso al hotel en Puerto Varas. Alojamiento. 

Nota: Durante la temporada de invierno (abril – septiembre) FD Peulla no realizará visitas a los Saltos de Petrohué, esto debido a que los días son más cortos y las condiciones climáticas pueden incluir nieve o hielo en la ruta, lo que impacta directamente en los tiempos de operación.
Día 05 /Puerto Varas – HD Frutillar 
Desayuno en el hotel. A la hora convenida comenzaremos nuestra excursión a Frutillar, visitando primeramente la ciudad de Llanquihue, famosa por sus cecinas y lugar de origen del río Maullín, forma parte de la antigua Ruta de los Colonos y luego bordearemos el Lago Llanquihue para dirigirnos hacia Frutillar. Esta ciudad es un hermoso poblado con reminiscencias de Bavaria, de donde proceden sus primeros colonos. Surgió en 1856 como muelle de embarque apareciendo pronto curtiembres, molinos, cervecerías, etc. Pasearemos alrededor de sus bellas casas antiguas de estilo alemán, admirando sus cuidados jardines y su incomparable vista a los volcanes Osorno y Puntiagudo. Opcionalmente los pasajeros podrán acceder al Museo Colonial Alemán que muestra la vida de los colonos, y en su Costanera observaremos el Teatro del Lago donde se llevan a cabo anualmente las afamadas “Semanas Musicales de Frutillar” con concurrencia a nivel mundial. Regreso a Puerto Varas. Alojamiento. 

Día 06 / Puerto Varas – Puerto Montt – Punta Arenas – Puerto Natales 
Desayuno en el hotel. A la hora convenida, traslado al Aeropuerto de Puerto Montt para abordar vuelo con destino a Punta Arenas. A nuestra llegada, traslado al Terminal de Buses de Punta Arenas para tomar bus regular hacia la ciudad de Puerto Natales (3 hrs.). Recepción en el Terminal de Buses de Puerto Natales y traslado a hotel seleccionado. Alojamiento. 

Día 07 / Puerto Natales – FD Torres del Paine 
Desayuno en el hotel. A la hora convenida Salida para iniciar una excursión de todo el día al Parque Nacional Torres del Paine visitando Cueva del Milodón, avistando en el camino Cordillera Prat, Lago Porteño, Lago y Sierra del Toro, Sierra Ballena, Cuernos del Paine, Lago Grey, Salto Grande, Mirador del Lago Nordenskjold, Lago Sarmiento, Laguna Amarga. Retornando al finalizar el día a Puerto Natales. Alojamiento. 

Día 08 / Puerto Natales – FD Navegación Balmaceda & Serrano 
Los glaciares Balmaceda y Serrano se sitúan dentro del Parque Nacional Bernardo O'Higgins, el que se encuentra a 31 millas al noroeste de la ciudad de Puerto Natales y forma parte del cordón montañoso de los Andes. Visitarlo significa admirar un lugar majestuoso, casi no tocado por el hombre. Su acceso es solamente por vía marítima, navegando a través del Fiordo de Ultima Esperanza, el que debe su nombre a la “última esperanza” de encontrar el Estrecho de Magallanes en 1557, para una expedición que lo buscaba desde el Océano Pacífico. El viaje se inicia en el muelle de Puerto Natales, y en el trayecto es posible ver los edificios pertenecientes al frigorífico Bories, el cual fue una de las industrias procesadoras de carne más grande de la Patagonia, también se pueden observar una colonia de Cormoranes Imperiales, una pequeña colonia de Lobos Marinos y una variedad de plantas que componen la flora, tales como el Coigüe, el Canelo, la Lenga, el Ñire, el Chilco y el Calafate entre otras. El glaciar Balmaceda puede ser visto desde la nave, en cambio, para visitar el Serrano, es necesario hace una caminata de 20 minutos por un sendero que bordea un pequeño lago originado por el derretimiento de dicho glaciar. Regreso a hotel. Alojamiento. 

. 

Día 09 / Puerto Natales  
Desayuno en el hotel. A la hora convenida, traslado al Aeropuerto de Puerto Natales para abordar el vuelo a su próximo destino.
FIN DE LOS SERVICIOS
TARIFAS EXPRESADAS EN DOLARES AMERICANOS POR PERSONA
	
	TARIFAS POR HABITACIÓN
	

	HOTEL
	SGL
	DBL
	TPL
	VIGENCIA

	CATEGORIA

 5*
	4310
	2800
	--
	01 ene 26 - 28 feb 26 

	
	4382
	2845
	--
	01 mar 26 - 10 mar 26 



	
	4120
	2697
	--
	11 mar 26 - 31 mar 26 



	
	4003
	2640
	--
	01 abr 26 - 30 abr 26 



	
	CERRADO HTL PNT 
	01 may 26 - 04 oct 26 
	

	
	UPON REQUEST
	02 oct 26 - 31 oct 26

01 nov 26 - 19 dic 26 


	

	CATEGORIA 

4*
	3861
	2449
	2426
	01 ene 26 - 28 feb 26 


	

	
	3920
	2478
	2445
	01 mar 26 - 04 abr 26 


	

	
	3551
	2293
	2285
	05 abr 26 - 30 abr 26 


	

	
	3344
	2191
	2194
	01 may 26 - 30 jun 26 


	

	
	3375
	2205
	2204
	01 jul 26 - 31 ago 26 


	

	
	UPON REQUEST
	01 sep 26 – 30 sep 26 

01 oct 26 - 30 oct 26 

31 oct 26 - 30 nov 26 

01 dic 26 - 31 dic 26 
	

	CATEGORIA 

3*
	3355
	2268
	---
	01 ene 26 - 31 mar 26 


	

	
	3161
	2138
	---
	01 abr 26 - 30 abr 26 


	

	
	2840
	1955
	----
	01 may 26 - 30 jun 26 


	

	
	2883
	1976
	---
	01 jul 26 - 31 ago 26 


	

	
	UPON REQUEST
	01 sep 26 – 30 sep 26 

01 oct 26 – 30 nov 26 

01 dic 26 – 31 dic 26 


	


NO INCLUYE EL 3% DEL FEE BANCARIO

TARIFAS SUJETAS A CAMBIOS Y DISPONIBILIDAD 
EL PAQUETE INCLUYE:
· Traslado Aeropuerto de Santiago / hotel seleccionado

· 02 noches de alojamiento con desayuno en hotel en Santiago.

·  HD City Tour Panorámico AM

· Traslado hotel seleccionado / Aeropuerto de Santiago

· Traslado Aeropuerto Puerto Montt / Hotel Puerto Varas

· 03 noches de alojamiento con desayuno en hotel en Puerto Varas.

· Navegación Peulla con entrada a Saltos de Petrohué y almuerzo

· HD Frutillar

· Traslado Hotel Puerto Varas / Aeropuerto Puerto Montt

· Traslado Aeropuerto Punta Arenas / Terminal de Buses Punta Arenas

· Ticket de Bus de línea regular Punta Arenas /

· Puerto Natales

· Traslado Terminal de Buses Puerto Natales / Hotel Puerto Natales

· 03 noches de alojamiento en Puerto Natales con desayuno

· FD Torres del Paine & Cueva Milodón con

· entrada y box lunch

· Navegación Glaciares Balmaceda & Serrano con almuerzo

· Traslado Hotel Puerto Natales / Terminal de Buses Puerto Natales

· Ticket de Bus de línea regular Puerto Natales / Aeropuerto de Punta Arenas
NO INCLUYEN:

· Tiquete aéreo Medellín – Santiago – Medellín
· Arriendo pack ropa de nieve (pantalón + chaqueta + guantes)
· Impuestos del tiquete aéreo

· Gastos no especificados en el programa
· Tarjeta de asistencia medica 
· 3% Fee Bancario
Vuelos necesarios: 
• Santiago (SCL) / Puerto Montt (PMC) 

• Puerto Montt (PMC) / Punta Arenas (PUQ) 

• Punta Arenas (PUQ) / Santiago (SCL) 

Recomendación de vuelos: 
• Puerto Montt (PMC) / Punta Arenas (PUQ) → Arribar a Punta Arenas antes de las 17:00 hrs. 

• Punta Arenas (PUQ) / Santiago (SCL) → Salir de Punta Arenas después de las 15:00 hrs
NOTAS IMPORTANTES:
· Desde el 01 de abril al 30 de septiembre la excursión Balmaceda & Serrano solo opera los días Domingos y dos o tres veces por semana dependiendo de la demanda. Excursión sujeta a condiciones climáticas. 

· En caso que el hotel seleccionado no cuente con disponibilidad al momento de reservar, se confirmará otra opción de la misma categoría o similar. 

· Programa no opera los días 01 de mayo, 25 de diciembre y 01 de enero 
CLAÚSULAS DE RESPONSABILIDAD

El organizador del programa LC TURISMO SAS con Registro Nacional de Turismo Nº 10588 expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se sujeta al régimen de responsabilidad que establecen los artículos 61, 62, 72 y 85 de la ley 300 de 1.996 y su reforma 1101 de 2006. Los decretos 1075/97, 1095/94, 2438/2010,  al artículo 3º del decreto 53 del 2002 y a la resolución 3840/2009. Los programas aplican restricciones y nos reservamos el derecho de hacer las modificaciones necesarias al recorrido acorde a circunstancias imprevistas. 

Somos responsables por la total prestación y calidad de los servicios descritos en el programa.

LC TURISMO SAS.  En calidad de mayorista de estos programas, declaramos que actuamos como intermediarios entre las personas Y entidades llamadas a proporcionar los servicios en este itinerario, nos responsabilizamos en el cumplimiento del mismo.

Pero declinamos toda responsabilidad por: retrasos, huelgas, terremotos, huracanes, avalanchas o demás causas de fuerza mayor, así como cualquier perdida, daño o irregularidad que pudiera ocurrir a los pasajeros y sus pertenencias, cuando esto sea motivado por terceros y por tanto ajenos al control del operador.  Igualmente quedamos exentos de cualquier perjuicio por modificaciones o retrasos en los trayectos aéreos que se incluyan en este itinerario.

Los productos y/o servicios vendidos al cliente final para cada destino pueden sufrir cambios por efectos tales como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos y cualquier otro caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir durante el viaje, por esta razón el organizador  se reserva el derecho de hacer los cambios necesarios para garantizar el éxito del producto o servicio turístico adquirido por el cliente. La agencia de viajes tiene la autonomía de modificar el itinerario o los hoteles confirmados y demás servicios, por otros de igual o superior categoría cuando dichos cambios redunden en beneficio de la calidad del viaje y la satisfacción del pasajero, también por sobreventa de los hoteles al momento de usar el servicio

Una vez que el tour se haya iniciado, la no utilización de algún servicio o el abandono del mismo, no tendrá devolución alguna.

Cancelación 01 – 25 días antes de iniciar el viaje 100% del valor total del plan. 
Nota: hay destinos que tienen cláusulas de cancelación más estrictas según fecha y temporada. Consultar
La agencia de viajes se reserva el derecho de modificar el itinerario o los hoteles confirmados y los demás servicios, por otros de igual o superior categoría cuando dichos cambios redunden en beneficio de la calidad del viaje.

El pasajero debe llevar en regla la documentación correspondiente, según las leyes de los países que serán visitados, será obligación del pasajero obtener  la documentación, y es  responsabilidad del pasajero el cumplimiento de los requisitos solicitados. Nuestra mayorista LC Turismo Sas, nuestros operadores, Toures, Hoteles, no asumimos responsabilidad alguna en el evento que le sean negado el ingreso a cualquier país. Sera por cuenta de los usuario los gastos que esta situación origine.

La Agencia o proveedor seleccionado tienen la autoridad de retirar del tour a quien por causa grave de carácter moral o disciplinario debidamente comprobada, atente contra el éxito del mismo.

El permiso de los  menores de edad  debe  ser autenticado y firmado por ambos padres en la notaria acompañado del registro civil y folio (en el caso que se aplique Partido de defunción del o los padres)

LC Turismo se  exonera de  toda responsabilidad  con respecto a inconvenientes en migraciones por pasaportes, visas, permisos, Patria Potestad, vacunas y demás requerimientos  de  cada  país, pues es  responsabilidad  de la agencia de viajes asesorar al pasajero para dichos tramites. 

Los proveedores seleccionados por la empresa cumplirán a cabalidad con los productos y servicios que sean  contratados,  a su vez velaran por el bienestar del pasajero, lo asesoraran y resolverán dudas que se presenten sobre los posibles tours y sitios de interés,  así como también  los inconvenientes que se puedan presentar durante la utilización del producto y/o servicio adquirido.

(LC TURISMO SAS) La agencia no asumirá ninguna responsabilidad  frente a los asuntos legales u otros inconvenientes en  que pueda verse involucrado el usuario, en caso de que el usuario se vea obligado a retirarse de la excursión por tales motivos y así mismo, frente a los gastos personales en que el pasajero incurra.

El equipaje y cualquier objeto que el turista lleve consigo es responsabilidad de este, a menos que el usuario adquiera  una póliza que cubra aspectos tales como pérdida, sustracción, deterioro o daño de sus efectos personales

Para realizar la reserva se requiere un depósito de acuerdo al valor del plan por persona, aplicados a la porción terrestre, y el excedente se deberá pagar días antes de la salida, los cuales deberán efectuarse  en la fecha pactada.

El derecho a ocupar la habitación está sujeto al horario de cada hotel y se debe cumplir con el horario establecido para el check in y check Out, ya que no cumplir con estos está expuesto a pagar valores adicionales.

Aplican restricciones y multas por incumplimiento o cancelaciones de los viajeros conforme a las normas legales y conforme a la costumbre comercial en turismo sujeto a las penalidades de la ley, por incumplimiento del usuario a favor de la agencia. 

Para cada servicio se deberá investigar con el asesor si el  plan es reembolsable, revisable o  endosable.

La explotación y el abuso sexual de menores de edad es sancionada con pena privativa de la libertad, de conformidad con lo previsto en la ley 679 de 2001.

Gracias por darnos la oportunidad de servirles y confiar en nuestros servicios.

LC TURISMO, 

Registro Nacional de Turismo 10588

Código IATA 6N276
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